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Europese Hof bevestigt het standpunt van Nationale-Nederlanden dat, naast de door de
Europese richtlijn voorgeschreven informatieverplichtingen, alleen aanvullende
informatieverplichtingen mogen worden aangenomen als die duidelijk en nauwkeurig in het
nationale recht zijn omschreven en voorspelbaar zijn

Volgens Nationale-Nederlanden voldoen de aangevoerde ‘open normen’ in Nederlandse
procedures niet aan deze criteria

Nationale-Nederlanden heeft steeds voldaan aan de Nederlandse wet en is van mening dat niet
achteraf aanvullende informatieverplichtingen kunnen worden aangenomen

De uitspraak van vandaag brengt geen verandering in de eerder door NN Group gepubliceerde
statements en conclusies met betrekking tot beleggingsverzekeringen

Nationale-Nederlanden blijft klanten oproepen om goed naar hun beleggingsverzekering te kijken
om op individuele basis tot een passende oplossing te komen

Het Europese Hof heeft vandaag de aan haar voorgelegde rechtsvraag met betrekking tot
beleggingsverzekeringen beantwoord. De uitspraak van het Europese Hof brengt geen verandering
in eerder door NN Group gepubliceerde statements en conclusies met betrekking tot
beleggingsverzekeringen.

Het Europese Hof oordeelt dat, naast de door de Europese richtlijn voorgeschreven
informatieverplichtingen, alleen aanvullende informatieverplichtingen mogen worden aangenomen
als die duidelijk en nauwkeurig in het nationale recht zijn omschreven en voorspelbaar zijn.
Nationale-Nederlanden is van mening dat de in de Nederlandse procedures aangevoerde ‘open
normen’ niet aan deze criteria voldoen omdat ze niet nader zijn gespecificeerd. Derhalve kunnen ze
niet als basis dienen voor het aannemen van aanvullende informatieverplichtingen.

Nationale-Nederlanden blijft klanten met een beleggingsverzekering actief benaderen en oproepen
om goed naar hun polis te kijken, met als doel om op individuele basis tot een passende oplossing te
komen. In 2013 en 2014 heeft Nationale-Nederlanden de meest kwetsbare klanten (met een niet-
opbouwende polis) gebeld. Op dit moment worden ook alle klanten met een hypotheekgebonden
polis gebeld en de verwachting is dat deze klanten voor de zomer van 2015 zijn bereikt. Per 31
december 2014 had Nationale-Nederlanden nog 365.000 lopende beleggingsverzekeringen. Indien
gewenst kunnen klanten kosteloos overstappen naar een ander product.
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Voor meer informatie over beleggingsverzekeringen kijk op www.nn-beleggingsverzekeringen.nl
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